FINAVIAN AINEISTOA

Tietosuojaseloste asiakkaidemme henkilGtietojen
kasittelysta

Taméan selosteen tarkoituksena on informoida asiakkaitamme siitd, miten Kkésittelemme heidén
henkilotietojaan  heiddn hakiessa selvitystd Finavian lentoesteselvityspalvelu-verkkosivustolla.
Suhtaudumme vakavasti sithen, ettd noudatamme EU:n yleisti tietosuoja-asetusta samoin kuin muuta
soveltuvaa henkilGtietojen Kkasittelyd koskevaa lainsdddant6a Kkasitellessimme  henkil6tietoja.
Huolehdimme my0s siitd, ettd kasittely on tietoturvallista ja ettd tietosuojakaytantomme mahdollistavat
taysimaaraisen rekisterdityjen oikeuksien toteutumisen.

Laatimispaiva: 28.8.2025

Rekisterinpitaja

Finavia Oyj, Y-tunnus 2302570—2 Yhteyshenkilo
Lent&jantie 3 Paula Kantanen
020 70 8000 lentoesteselvitykset@finavia.fi

Lentoesteselvitykset@finavia.fi

(jaljempéand "me”)

Kaikki tita selostetta koskevat yhteydenotot ja pyynnét tulee esittda kirjallisesti tai henkilokohtaisesti tassa
kohdassa nimetylle yhteyshenkilolle.

Kasiteltavat henkilotiedot, kasittelyn tarkoitus ja oikeusperuste

Henkilotiedot Kisittelyn tarkoitus Oikeusperuste
Yritysti ja yrityksen Palveluiden toimittaminen ja Lakisditeinen velvoite

yhteyshenkilitd koskevat kehittdminen
tiedot: y-tunnus, yrityksen
nimi, yrityksen lahiosoite,

O Laskutus Lakisditeinen velvoite
yhteyshenkil6n nimi,
yhteyshenkil6n siahkopostiosoite | Kirjanpito Lakisditeinen velvoite
Tietolahteet

Henkilotiedot saadaan ensisijaisesti asiakkaalta itseltdan lentoesteselvityspyyntoa tehtdessd, mutta lisdksi
my0s viranomaisilta, luottotietoyhtioiltd, yhteystietopalvelujen tarjoajilta ja muilta vastaavilta luotettavilta
tahoilta.

Lisdksi henkilGtietoja voidaan kerdté ja paivittda tdssi tietosuojaselosteessa kuvattuja kayttotarkoituksia
varten myos julkisesti saatavilla olevista ldhteistd ja viranomaisilta tai muilta kolmansilta osapuolilta
saatujen tietojen perusteella sovellettavan lainsdddannon rajoissa.
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Henkilotietojen siirrot, luovutukset ja vastaanottajat

Hy6dynnamme henkil6tietojen kisittelyssa lukuumme toimivia alihankkijoita. Olemme ulkoistaneet IT-
hallinnan ulkopuoliselle palveluntarjoajalle, jonka hallinnoimalle ja suojaamalle palvelimelle henkil6tietoja
tallennetaan. Lisdksi luovutamme tietoja Traficomille.

Henkil6tietoja ei siirretd EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

Yleinen kuvaus teknisista ja organisatorisista suojatoimista

Henkilotietoja sisaltavan jarjestelman kayttoon ovat oikeutettuja vain ne tyontekijaimme, joilla on tyonsa
puolesta oikeus kisitelld asiakastietoja. Kullakin kayttdjalla on oma kiyttdjatunnus ja salasana
jarjestelmaan. Jarjestelmatoimittajien ja muiden henkilGtietoja kisittelevien yhteistykumppanien kanssa
olemme allekirjoittanut henkilGtietojen kasittelyd koskevat sopimukset, joissa yhteistyokumppanimme
ovat sitoutuneet noudattamaan tietosuoja-asetuksen edellyttdmii tietosuoja- ja tietoturva-vaatimuksia.

HenkilGtietoja sisaltdvit tietokannat on suojattu salasanoilla ja kayttooikeustasoilla. Tiedot sijaitsevat
asianmukaisilla tietoturvaohjelmistoilla ja teknisilla jarjestelyilld suojatussa ympéaristossia. Manuaalisesti
kisiteltavia asiakkaiden henkilGtietoja sisdltdvia asiakirjoja sédilytetdan lukituissa siilytystiloissa.

Henkilotietojen sailytysaika

Tietoryhma Sailytysaika

Verkkopalvelun asiakasyritysten tilaustiedot ja 12 kuukautta selvityksen tilauksesta
tilaushistoria

Finavian tuottamat lentoesteselvitykset 36 kuukautta selvityksen toimittamisesta

Arvioimme tietojen sdilyttimisen tarpeellisuutta sdannollisesti sovellettava lainsdddanté huomioon ottaen.
Taméan lisdksi huolehdimme sellaisista kohtuullisista toimenpiteistd, joilla varmistetaan, -ettei
rekisterdidyista kisittelyn tarkoituksiin ndhden yhteensopimattomia, vanhentuneita tai virheellisia
henkil6tietoja. Oikaisemme tai havitimme tallaiset tiedot viipymatta.

Henkilotietoja voidaan siilyttda edellda mainittuja sdilytysaikoja pidempéin, jos se on tarpeen erityisesta
syystd, kuten rikosepiilyjen ja niitd koskevan viranomaistutkinnan vuoksi. Asiakassuhteen paittymisen
jilkeen asiakkaan maksutapahtumiin liittyvid henkil6tietoja voidaan lisdksi sdilyttda edelld mainittuja
maardaikoja pidempain kirjanpitolain velvoittamien siilytysaikojen mukaisesti.

Asiakkaan oikeudet

Oikeus Missa tilanteissa

Tarkastaa itsed koskevat tiedot Aina
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Vaatia virheellisen tai vanhentuneen tiedon
korjaamista

Aina

Vaatia tietojen poistamista

Kun asiakas on peruuttanut suostumuksensa tai jokin
muu tietosuoja-asetuksen 17 artiklan mukaisista
edellytyksista tayttyy

Peruuttaa suostumus

Kun kasittely perustuu suostumukseen

Vastustaa tietojen kasittelya

Kun tietojen kisittely perustuu oikeutettuun etuun ja
kyseessi on erityinen henkilokohtainen tilanne tai jos
tietoja késitelladn suoramarkkinointia varten

Pyytda tietojen kisittelyn rajoittamista (esim.
siksi ajaksi, kun tietoihin kohdistuvat pyynnot
saadaan selvitettyi ja ratkaistua)

Jos tietojen paikkansapitdvyys on kiistetty tai jokin
muu tietosuoja-asetuksen 18 artiklan mukaisista
edellytyksista tayttyy

Siirtaa tiedot toisen tahon pitimain
jarjestelmaan

Jos kisittely perustuu suostumukseen tai
sopimukseen, kisittelyd suoritetaan automaattisesti
ja siirto on teknisesti mahdollinen ja jos tieto koskee
asiakkaan itse toimittamiaan tietoja

Tehda valitus henkilGtietojen kasittelysta
tietosuojavaltuutetulle

Aina

Edelld mainitut pyynnot, kiellot ja peruutukset voidaan tehdd toimittamalla ne kirjallisesti sahkopostilla
osoitteeseen lentoesteselvitykset@finavia.fi. Pyynnon tulee sisdltdd rekisteréidyn nimi ja yhteystiedot.
Tietosuojan varmistamiseksi saatamme pyytda asiakasta todentamaan henkil6llisyytensa.

Vastaamme asiakkaan esittdmiin rekisterdityjen oikeuksien kayttoa koskeviin pyyntoihin ja tiedusteluihin
kuukauden sisalla.
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